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Tv-overvågning i din boligafdeling 
På vegne af din boligorganisation foretager BO-VEST tv-overvågning af en række områder i din bo-

ligafdeling, hvilket indebærer, at der optages personoplysninger. Dette har vi bl.a. mulighed for 

som følge af reglerne i tv-overvågningsloven. 

Som dataansvarlig er vi forpligtet til at orientere om, hvilke oplysninger om dig vi behandler, og 

hvad formålet med behandlingen er. Denne brochure indeholder ikke alle detaljer, men du kan 

læse mere på vores hjemmeside www.bo-vest.dk/om-bo-vest/persondatapolitik. 

Hvorfor er der opsat TV-overvågning? 

Formålet med tv-overvågningen er at bekæmpe og forebygge kriminalitet. Tv-overvågning må kun 

opsættes, når det er nødvendigt, f.eks. for at forhindre eller opklare kriminalitet såsom vold, hær-

værk eller handel med ulovlige stoffer. 

Hvad bliver overvåget? 
Ifølge Tv-overvågningsloven skal det være tydeligt skiltet, når der er opsat tv-overvågning. Hvis du 

vil vide mere om, hvor det er opsat tv-overvågning i din boligafdeling, kan du spørge på ejendoms-

kontoret. 

Typisk vil det være i områder omkring ejendomskontoret, cykel- og parkeringskældre eller lig-

nende, men der kan også være opsat tv-overvågning på f.eks. stier eller parkeringspladser i tilknyt-

ning til boligafdelingen. 

Hvis der er opsat tv-overvågning i områder, hvor der er almindelig offentlig adgang og færdsel, skal 

politiet godkende det, og det skal registreres i politiets register over tv-overvågningskameraer 

(POLCAM). 

Hvem bliver optaget? 
Tv-overvågningen optager, hvem der befinder sig på de overvågede områder og på hvilket tids-

punkt. Det vil typisk dreje sig om: 

• Beboere 

• Medarbejdere 

• Gæster/besøgende til beboere 

• Andre, der befinder sig på de overvågede områder, f.eks. naboer der går over 

en tv-overvåget parkeringsplads, eller håndværkere der skal udføre en opgave i 

boligafdelingen. 

Hvor længe gemmes optagelserne, og hvem må få dem? 
Optagelserne skal gemmes i et sikkert system og slettes efter 30 dage, medmindre de skal bruges i 

en konkret sag, f.eks. som dokumentation i en kriminalsag. 

Det er kun politiet, der kan modtage optagelserne, medmindre personen på optagelserne har givet 

lov til andet. Personen må også selv modtage en kopi af optagelserne med vedkommende selv, 

men ikke af optagelser med andre personer, medmindre de har givet lov til det. 
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Hvornår er TV-overvågning lovligt? 
Når tv-overvågningen optager personer, skal dette ske efter persondatalovgivningen i Databeskyt-

telsesloven (§ 6, stk. 1) og i Databeskyttelsesforordningen (GDPR) (Artikel 6, stk. 1, litra f). 

Hvis optagelsen indeholder personer, der begår noget kriminelt, sker det efter Databeskyttelseslo-

ven (§ 8 stk. 3 eller stk. 5). 

Ifølge Tv-overvågningsloven skal boligorganisationer have politiets tilladelse til at opsætte tv-over-

vågning i områder med almindelig offentlig adgang og færdsel. 

Hvilke rettigheder har dem, der bliver optaget? 

Ifølge lovgivningen har du nogle rettigheder, når dine personoplysninger bliver behandlet af andre. 

Du har ret til at: 

• anmode om at få indsigt i, hvilke oplysninger om dig vi har indsamlet og brugt i 

vores behandling af din ansøgning ifølge databeskyttelsesforordningens artikel 

15, 

• anmode om, at vi berigtiger de personoplysninger, vi behandler om dig ifølge 

databeskyttelsesforordningens artikel 16, 

• anmode om, at vi sletter de personoplysninger, vi behandler om dig ifølge data-

beskyttelsesforordningens artikel 17, 

• anmode om, at vi begrænser vores behandling af dine personoplysninger ifølge 

databeskyttelsesforordningens artikel 18,  

• anmode om dataportabilitet i det omfang, dette måtte blive aktuelt ifølge data-

beskyttelsesforordningens artikel 20, 

• gøre indsigelse mod vores behandling af dine personoplysninger ifølge databe-

skyttelsesforordningens artikel 21. 

 

Du kan læse mere om databeskyttelseslovgivningen og dine rettigheder på Datatilsynets hjemme-

side www.datatilsynet.dk. 

 

Du har ret til at klage til os over behandlingen af dine personoplysninger, og hvis du ikke er enig i 

vores håndtering af sagen, kan du klage over os til Datatilsynet.  
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